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KATA PENGANTAR -

Dengan hormat,

Pada kesempatan ini, penulis dengan rendah hati menyajikan laporan
Proyek Perubahan dengan judul "Kerjasama Ditreskrimum Polda Gorontalo
dengan Multi Stakeholder dalam penanganan kasus Anak Berhadapan Hukum.”
Laporan ini merupakan hasil dari partisipasi dalam Pelatihan Kepemimpinan
Nasional Tingkat Il yang diselenggarakan oleh Lembaga Administrasi Negara
Republik Indonesia (LANRI) pada Angkatan XXXI tahun2024.

Proyek ini bertujuan untuk mengembangkan kerja sama Direktorat Reserse
Kriminal Umum Polda Gorontalo dengan Multi stckeholder(KPAI, Peksos, PK Bapas,
UPTD PPA, Penasihat Hukum dalam penanganan kasus anak berhadapan hukum.
Dalam laporan ini, penulis akan memaparkan secara komprehensif rencana
perjalanan proyek yang akan dilaksanakan dalam waktu jangka pendek,
menengah dan jangka panjang.

Penulis ingin menyampaikan apresiasi yang tulus kepada seluruh pihak
yang telah bersedia menjalin kolaborasi dan memberikan dukungan, bimbingan,
serta kontribusi dalam perancangan proyek ini. Utamanya bagi para mentor dan
coach yang senantiasa terus memberikan masukan dan mendampingi proses
perancangan proyek perubahan ini hingga terbentuknya laporan perancangan
proyek yang telah disetujui.

Penulis menyadari banyaknya keterbatasan dari laporan rancangan proyek
perubahan ini, sehingganya penulis berharap untuk masukan dan bimbingan serta
arahan lebih lanjut dari seluruh pihak. Besar harapan penulis agar proyek
perubahan ini dapat menjadi rekomendasi bagi kemajuan bangsa Indonesia

dalam bidang kesejahteraan sosial. =




LATAR BELAKANG

PENDAHULUAN

LATAR BELAKANG

GAKKUM YG DILAKS POLRI THD ABH SERINGKALI
AKIBATKAN  KETIDAKPERCAYAAN MASYARAKAT

ADANYA FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI DALAM
GAKKUM THD ABH

DIPERLUKAN UPAYA-UPAYA GUNA MENINGKATKAN
PROFESIONALISME POLRI DALAM PENANGANAN ABH

PERMASALAHAN

“BAGAIMANA GAKKUM DALAM PENANGANAN KASUS ANAK

BERHADAPAN DENGAN HUKUM PADA DITRESKRIMUM POLDA
GORONTALO ?”

POKOK-POKOK PERSOALAN

1. BAGAIMANA KONDISI SDO DLM SIDIK ABH?
2. FAKTOR2 YG PENGARUHI DLM GAKKUM THD ABH?
3. BAGAIMANA MEKANISME SIDIK THD ABH ?

RUANG LINGKUP

TP YG LIBATKAN ABH SBG TSK MELIPUTI KASUS PENCURIAN,
PENCURIAN KENDARAAN BERMOTOR, PENCABULAN,
PENGANIAYAAN DAN PENGEROYOKAN




TUJUAN DAN MANFAAT

Tujuan secara umum adalah meningkatkan kinerja Ditreskrimum Polda Gorontalo dengan Multi Stakeholder
dalam penanganan kasus anak berhadapan dengan hukum melalui pelayanan terpadu
yang dirangkum dalam tiga tahap sebagai berikut:

C)

)
(c)

Tujuan jangka pendek

Tercapainya komitmen antara
anggota tim dan mitra kerja terha
dap pelaksanaan proyek
perubahan

Pemetaan kasus anak berhadapan
dengan hukum

Pertukaran informasi dan data
dengan stakeholder terkait

FGD (Forum Group Discussion )
Pembentukan SOP pelayanan ker
jasama stakeholde dalam penan
ganan kasus anck berhadapan
dengan hukum

Menyedickan pelayanan pen
dampingan kasus ABH melalui
layanan pusat kritis

Tujuan Jangka Menengah

Tujuan jangka menengah yaitu dalam
waktu 6 ( enam) bulan dengan aktivitas
sebagai berikut :

(a) Evaluasi pelaksanaan proyek
per bahan yang telah dilaksanakan
pada tahap jangka pendek

(b) Melakukan perbaikan hasil evaluasi
tahap jangka pendek yang masih
belum optimal

MAKART! BHAKT NAGAR

Tujuan Jangka Panjang

Tujuan jangka panjang yaitu dilakukan
dalam waktu 1 (satu) yahun dengan
aktivitas sebagai berikut:

(a) Melakukan evaluasi dan monitoring
terhadap pelaksanaan kegiatan

yang dilakukan pada jangka
pendek dan jangka menengah
(b) Meningkatkan efektifitas dan
efisiensi sistern monitoring dan
evaluasi penanganan kasus ABH
berbasis digital yang di jalankan
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TUJUAN DAN MANFAAT

Manfaat Manfaat dari proyek perubahan ini terdiri dari manfaat internal dan manfaat external
sebagai berikut:

Internal Eksternal

- memberikan kemudahan dan
percepatan mendapat respon
pelayanan pengaduan kasus ABH
kepada polda Gorontalo.
memberikan kemudahan dalam
mengakses informasi dan
memanfaatkan fasilitas sistem yang
tersedia

- Meningkatkan peran dan dampak
positif dari masing-masing instansi
pada stakeholder dalam proses
pendanganan kasus anak berhadapan
dengan hukum.

Meningkatkan sinergitas kepolisian
dengan stakeholder lainnya melalui
komunikasi sosial

memberikan kemudahan bagi
Polda Gorontalo dan mitra kerja
dalam manajemen penyelesain
kasus anak berhadapan dengan
hukum.




Strengths

o Adanya kewenangan diskresi kepolisian

o Komitmen Polri untuk memberikan keadilan

o Perkap Keadilan Restoratif

o Adanya pengawasan dari lingkungan
internal Polri.

o Motivasi Penyidik untuk meningkatkan
kinerja

SWOT

Analysis

Opportunities

o Adanya ketentuan tentang Diversi

o Perma tentang kondisi non hukum diluar
proses peradilan.

o Adanya dukungan dari KPAI

o Adanya kesadaran hukum masyarakat

o Dukungan dari akademisi hukum

MAKARTI BHAKTI NAGAR

Weaknesses

o Belum adanya Perkap khusus yang mengatur

o Sebagian penyidik Polri belum memahami RJ.

o Masih terbatasnya alokasi anggaran.

o Adanya penyalahgunaan wewenang oleh Penyidik
o Masih kurangnya kompetensi Penyidik

Threats

o Belum kesamaan pendapat penegak hukum
o Sosialisasi implementasi RJ masih jarang

o Kurangnya pengawasan pihak keluarga

o Adanya advokat yang resisten

o Adanya pihak yang skeptis



RI

MAKARTI BHAKTI NAGAR

KONDISI IDEAL

_ MEKANISME SIDIK
1) KUANTITAS : PENYIDIK TERCUKUPI

2) KUALITAS :KNOWLEDGE : PEMAHAMAN PENYIDIK ]2))TTE::gETTEEVS:IfTUUN;;‘:\KREEF'I";EANNA RN IPReAH
MENGENAI ATURAN-ATURAN HUKUM DAN REN
= i yelieiomps, s gy Belpinvi ol e 3) PERS YG TANGANI TP SELURUH UNIT PPA
4) RENBUT SESUAI ALOKASI

RELEVAN

-SKILL * PENGUASAAN KETRAMPILAN PENYIDIKAN

-ATTITUDE : PEMAHAMAN DALAM BERPERILAKU PENANGANAN PENYIDIKAN DILAKUKAN
DALAM PROSES PENYIDIKAN oRre TERPUSAT DI UNIT PPA

e

RUANGAN PENYIDIKAN :

1) TERDAPAT RUANGAN KHUSUS s PELAKSANAAN SIDIK DI RUANG SIDIK KHUSUS
2) KOMPUTER INVENTARIS DINAS; HAN DILAKS DI RUANG HAN KHUSUS
3) DOKUMEN PENDUKUNG PROSES MEDIASI TERSEDIA

4) PERALATAN DOKUMENTASI TIDAK TERSEDIA.
5) TERSEDIANYA RUANGAN KHUSUS DAL WAS SIDIK OLEH PERS UNIT PPA, KAS| WAS,PROPAM

SARPRAS

1) SOP THD ABH TELAH TERSUSUN GAKKUM THD ABH

2) TERBANGUN SISTEM

3)DOKUMEN PENDUKUNG MEMADAI A)DASAR : ATURAN HUKUM

4)METODE MENGIKUTI POLA BAKU. B) DELAKS SIDIK DILAKUKAN DI RUANG KHUSUS
5)PENYIDIK DAPAT BERTINDAK IMPARSIAL C) PELAKS DIVERSI DAN RJ

6)MENGACU PRINSIP TRANSPARANS| DAN AKUNTABILITAS D)PIHAK YANG DILIBATKAN : ANAK DAN ORANG
TUA!WALINYA, KORBAN DAN,"ATAU ORANG
TUA/WALINYA,

BAPAS, DAN TOKOH MASYARAKAT KEDUA
PIHAK,INSKAIT

METODE

ALOKASI DANA YANG DIPERUNTUKKAN BAGI TINDAKAN

GAR PENYELIDIKAN PENYIDIKAN KASUS PIDANA TERSEDIA/TERCUKUPI

IMPLIKASI THD PROFESIONALISME POLRI : TUNGGAKAN KASUS; KINERJA POLRI TIDAK MAKSIMAL TANGANI KASUS; PENANGANAN KASUS TIDAK TRANSPARAN;
THD KEPERCAYAAN MASY: ANGGAP POLRI KURANG SERIUS; ANGGAP POLRI TIDAK BERIKAN YAN TERBAIK & ABAIKAN KEADILAN ;KEPERCAYAAN MASY THD KINERJA POLRI KU



OUTPUT DAN OUTCOME

A
Output

Ouput yang dihasilkan dari
proyek perubahan ini adalah
pelayanan penanganan
kasus anak berhadapan
dengan hukum di wilayah
Provinsi Gorontalo dengan

tersedianya tenaga penyidik

yang professional dan tim
kerja yang solid akan
berjalan dengan efektif dan

NRI
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Outcome

Outcome dari proyek
perubahan ini adalah

meningkatnya kepercayaan
masyarakat terhadap Polri
khususnya Direktorat
Reserse Kriminal umum dan
stackholder dalam

penanganan kasus anak
berhadapan dengan hukum
di provinsi Gorontalo




KONDISI FAKTUAL

METODE

GAR

IMPLIKASI

1) KUANTITAS : PENYIDIK DAPAT DIBERDAYAKAN

2) KUALITAS :

-KNOWLEDGE : PEMAHAMAN PENYIDIK MENGENAI ATURAN
ATURAN HUKUM DAN PENERAPAN
PERUNDANG-UNDANGAN YANG RELEVAN

-SKIL :PENGUASAAAN SPESIALISASKETERAMPILAN
PENYIDIKAN

-ATITUDE :PEMAHAMAN BERPRILAKU DALAM PROSES
PENYIDIKAN

RUANGAN PENYIDIKAN : TERBATASNYA RUANGAN
KHUSUS SIDIK ABH

KOMPUTER INVENTARIS DINAS;

DOKUMEN PENDUKUNG PROSES MEDIASI BELUM
TERSEDIA

PERALATAN DOKUMENTASI TIDAK TERSEDIA.
BELUM TERSEDIA RUANGAN KHUSUS KONSELING

TIDAK ADANYA METODE BAKU YG KOMPREHENSIF BELUM ADANYA

BATASAN YANG OBYEKTIF PENGAWAS INTERNAL JARANG DILIBATKAN

ALOKASI DANA YANG DIPERUNTUKKAN BAGI TINDAKAN PENYELIDIKAN

PENYIDIKAN KASUS PIDANA MASIH BELUM MEMADAI
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e

MEKANISME SIDIK

1) TIDAK DISUSUNNYA RENC SIDIK SCR BAKU

2) TARGET WAKTU SIDIK MENGACU BATAS HAN
3) PERS YG TANGANI TP SELURUH UNIT PPA

4) BERBIAYA MAHAL KRN PERLUKAN AHLI

ORG PENANGANAN SIDIK TIDAK DILAKUKAN TERPUSAT
DI UNIT PPA, NAMUN BERDASARKAN TP

PELAKSANAAN SIDIK DI RUANG SIDIK UMUM,

LAKS AN DI RUANG YG SAMA MESKI SEL TERPISAH

DAL WAS SIDIK BAGWASSIDIK

GAKKUM THD ABH

A) TDK CEPAT & BERBIAYA MURAH

B) PERAN STAKEHOLDER MASIH BLM OPTIMAL;

C) PENANGANAN ABH TINGGALKAN RESIDU SOSIAL
= DIVERSI THD ABH BROKEN HOME

- PENGAWASAN THD ABH

- PENANGANAN ABH PASCA JUVENILE DELINQUENCE

THD PROFESIONALISME POLRI : TUNGGAKAN KASUS; KINERJA POLRI TIDAK MAKSIMAL TANGANI KASUS; PENANGANAN KASUS TIDAK TRANSPARAN;

THD KEPERCAYAAN MASY: ANGGAP POLRI KURANG SERIUS; ANGGAP POLRI TIDAK BERIKAN YAN TERBAIK & ABAIKAN KEADILAN ;KEPERCAYAAN MASY THD KINERJA POLRI KU




RENCANA STRATEGI MARKETING

P d t Produk pada Proyek perubahan ini meliputi
ro uc pembentukan layanan pencegahan kasus sosial di

masyarakat

Price

Harga/nilai yang ada dalam Proyek
perubahan ini berasal dari alokasi dana
instansi (APBD) yang kemudian dapat
dialokasikan untuk pelaksanaan proyek
perubahan ini.

Place

Tempat dalam proyek perubahan ini
yaitu di Provinsi Gorontalo baik dari

wilayah kabupaten maupun kota. _Eﬁﬁﬂ_

Customer

masyarakat baik pejabat, aparat, ASN
dan tokoh masyarakat lainnya,karena
tanpa terkecuali seluruh elemen
masyarakat menjadi target utama
dalam strategi penanganan kasus
anak berhadapan dengan hukum.

Promotion

Strategi promosi yang digunakan
dalam proyek perubahan melalui
sosialisasi terkait pencegahan kasus
sosial, kampanye dengan
memanfaatkan sosial media ,dan
mengoptimalkan layanan
pencegahan kasus ABH

e




MILESTONE

DALAM PENANGANAN KRSUS ANAK
BERHADAPAN DENGAN HUKUM
DITRESKRIMUM POLDA GORONTALO




MILESTONE |

(Jangka Pendek)
Pembentukan Tim Efektif

Kegiatan awal dari implementasi proyek berubahan adalah
pembetukan tim efektif/ pokja dengan rangkaian tahapan
sebagai berikut :

Konsultasi dengan mentor

Sebagai langkah awal pelaksanaan proyek perubahan, pada
tanggal 9 September 2024 Project Leader menghadap
Dirreskrimum Polda Gorontalo Kombes Pol Nur Santiko, S.1.K,
selaku Mentor melaporkan hasil proses pembelajaran classikal
PKN Tingkat I, memberikan penjelasan tentang pelaksanaan
proyek perubahan serta memohon petunjuk dan arahan lebih
lanjut tentang pelaksanaan proyek perubahan.

Konsultasi dengan mentor
(Kombes Pol Nur Santiko, S.1.K,)

Konsultasi dengan mentor
(Kombes Pol Nur Santiko, S.1.K,)

> 4



Rapat Pembentukan Tim Efektif

Langkah berikutnya mengadakan rapat untuk menyusun Surat
Perintah Tim Efektif guna merumuskan rencana kerja dalam
mencapai target yang telah dicanangkan baik jangka pendek,
jangka menengah, jangka panjang yang telah tertuang pada
milestone pada tanggal 23 September 2023.

Pembentukan Tim Efektif dimaksudkan untuk Implementasi
Learning Organization dalam Organisasi Proyek perubahan,
melakukan Koordinasi, Problem Solving, Pembinaan dan Evaluasi
untuk pencapaian Proyek Perubahan terutama dalam jangka
pendek. Adapun hasil kegiatan ini adalah terbitnya Surat
Perintah Dirreskrimum Polda Gorontalo Nomor:
Sprin/213/1X/DIK.2.5./2024 [ Ditreskrimum tanggal 23 September
2024 tentang Tim Efektif Proyek Perubahan.
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KUNJUNGAN KOORDINASI KE STAKEHOLDER
Eksternql

konsultasi dan koordinasi konsultasi dan koordinasi konsultasi dan koordinasi konsultasi dan koordinasi
dengan Pengadilan Negeri Gorontalo dengan Kejati Gorontalo dengan Lapas Gorontalo dengan Dinas Sosial Provinsi Gorontalo

Interns

e 12




Dokumen Pendukung Stakeholder
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MILESTONE I

(Jangka Pendek)
Data kasus ABH
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I. Tahun 2021
- Grime Total

41%

CRIME TOTAL & CRIME CLEARANCE
SUBDIT IV RENAKTA TAHUN 2021 s.d. 2023

Il. Tahun 2022
- Grime Total

:31kasus
1%

h[m CRIME TOTAL DAN CRIME CLEARANCE SUBDIT IV DITRESKRIMUM POLDA GORONTALO
PERIODE TAHUN 2021 5.D. 2024 [TGL 7 NOV 2024)
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MILESTONE il
(Jangka Pendek)
FGD (Forum Group Discussion)

Dukungan stakeholder [pemangku kepentingan sangat diperlukan
dalam suksesnya sebuah proyek perubahan, karena tanpa dukungan steakholder
proyek perubahan akan terhambat. Kegiatan dilakukan mulai tanggal 9 s.d
19 Oktober 2023 baik dukungan secara verbal maupun melalui penandatanganan
form dukungan. Tahapan kegiatan melalui laporan, koordinasi dan konsultasi
dengan seluruh stakeholder /[pemangku kepentingan baik internal maupun
eksternal yaitu :

Melakukan konsultasi dan koordinasi dengan stakeholder internal
Dirreskrimum Polda Gorontalo
Tanggal ....Oktober 2024 Project Leader laporan, konsultasi dan meminta
dukungan kepada Dirreskrimum Polda Gorontalo Gorontalo. Tujuannya
untuk meminta saran, masukan dan dukungan terkait implementasi
proyek perubahan yang sedang dibuat oleh Project Leader. Dirreskrimum
Polda Gorontalo selaku pimpinan memberikan dukungan penuh

terhadap proyek perubahan yang dilaksanakan oleh Project Leader.

Pemaparan hasil pemetaan
kasus ABH
ML~

Pemaparan hasil pemetaan
kasus ABH

NRI
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HEPOUSIAN mwuw INDOKESIA
DAERA GOR
DREXTORAT RESERS anﬂ.u. )

Ty

LAPORAN HASIL PELAKSAMARN

FOCUS GROUP DISCUSSION SEBAOAl IMPEMEHTASI PROYEK PERUDAHAN
CENGAN JUDUL STRATEGIKOLABGRAS! MULTI STAKEHOLDER DALAM

wmmum DENGAM HUKUM DITRE:

FOCUS GROUP'DISCUSSION

STRATEGI KOLABORASI MULTI/STAKE/HOLDERIDALAM PENANGANAN

KASUSIANAKIBERHADAPAN|DENGAN HUKUM
DITRESKRIMUM|POLDAGORGNT!

GORONTALO, OKTOBER 2

alam pansagensn ki ABH
3. Agus Risdiyants SH. MM Kepols Begans Kot 8 Gorontaio dongan fosd
mmnwmm Daism Ponangananinak

Mnlwmwmm
1) Pendampingan
2 Pembimbngen
3 Peogreasan
& L
6§ SdangTRP
Bapas Gorontalo pdash satu-satenys Bapas yang ada di Provinsl

wikiysh keja
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MILESTONE IV

(Jangka Pendek)

Pembentukan SOP Pelayanan Dalam
Penanganan Kasus ABH

Pada tahapan ini dilakukan kegiatan rapat koordinasi dengan Tim Efektif tentang
penyusunan mekanisme penanganan Kasus Anak Yang Berhadapan Dengan
Hukum dan draft Keputusan Dirreskrimum Polda Gorontalo meliputi:

1) Penyusunan SOP mekanisme penanganan Kasus Anak Yang Berhadapan
Dengan Hukum sampai berupa draft Keputusan Dirreskrimum Polda
Gorontalo antara lain memuat:

(a) Dasar hukum,

(b) Asas hukum

(¢) Pengertian — pengertian

(d) Tahapan persiapan

(e) Proses Pelaporan;

(f) Proses penyelidikan dan penyidikan kasus anak yang berhadapan dengan
hukum (ABH) tingkat Polda; dan

(g) Hal-hal yang perlu mendapat perhatian dalam penanganan kasus tersebut.
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Pelaksanaan Layanan
Pusat kritis

Monitoring dan
Evaluasi Pelayanan

KEGIATAN
PROYEK PERUBAHAN
JANGKA MENENGAH




KEBERLANJUTAN
PROYEK PERUBAHAN
JANGKA PANJANG

' MAKARTI BHAKTI NAGAR

Kordinasi stakeholder terkait rekomendasi
pengajuan ren aksi pelayanan
penanganan kasus ABH

Diskusi regulasi penanganan ABH
di wilayah Kab/Kota

Audensi dengan Pemda/Dinsos

Perencanaan penerapan pelayanan
kasus ABH ditingkatkan Nasional
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Dokumen Pendukung jangka panjang
keberlanjutan proyek perubahan
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Aatih Rositlens] Dirl (Sel (238)
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KESIMPULAN

Proyek perubahan "Strategi Kolaborasi Multi Stakeholder dalam _
penanganan kasus anak berhadapan dengan Hukum Ditreskrimmum P ¥
Gorontalo” bertujuan untuk meningkatkan penyelesaian penangqnqn_m _—
kasus anak berhadapan dengan hukum sehingga kepercayaan o
masyarakat terhadap polri dan stakeholder semakin meningkat. Dalamz =
jangka pendek, komitmen kerjasama telah dibangun, pemetaan kasu§ >
ABH dilakukan, dan layanan pendampingan didirikan. Pada jangka
menengah,fokus pada pengembangan sistem patroli cyber dan
pendampingan rutin. Kemudian pada jangka panjang mencakup
rekomendasi regulasi,peningkatan kesadaran masyarakat,dan
pengurangan kasus Abh. Manfaatnya meliputi peran positif stakeholder,
sinergi, dan pelayanan pusat kritis.




PKN Il ANGKATAN XXXI TAHUN 2024




